Nam Budc DBé Khémg Cdo Quyét binh
Bdo Hiém Y Té Chinh Phu ctia Quy Vi.

Néu quy vi cho rang quyét dinh ti ch6i cia minh la do nham lan, day

l& cach khdng cdo:

D B b D

Tim ly do tu
chéi trong thu
clia quy Vi
Quy vi cé thé chi can

gui gidy t& b6 sung
dé dugc phuc héi.

Yéu cau mot
phién diéu tran
cong bang
trong vong 30
ngay ké tu
ngay thong
bdo ti choi
Thu ti chéi cua quy

vi bao gém cdc
huéng dan vé cach
yéu cau moét phién

diéu tran cong béng.

Lay mot ngay
diéu tran
cong bang

Quy vi sé nhan dugc
théng bdo qua
dudng buu dién tu
Van Phong biéu
Tran Hanh Chinh
Tiéu Bang (OSAH)
vGi ngady, gid, va dia
diém diéu tran xét
X cdng bang cla
quy Vvi. Truy cap
osah.ga.gov dé biét
thém thoéng tin.

Thu théap bdng
chuing cua
quy Vi

Mang theo cac tai
liéu va bang ching
hé trg, chang han
nhu bién lai va héa
don, dén phién diéu
tran. Tim hiéu thém
vé nhiing gi can
mang theo trong
video OSAH nay.

=

Cho quyét
dinh ctia tham
phan

Tham phadn sé khéng
dua ra quyét dinh tai
phién diéu tran cta
quy vi, nhung quy vi
sé dugc thong bdo
bdng thu hodc emaiil.
Néu quy vi khang
cdo thanh céng,
pham vi bdo hiém
cda quy vi sé dugc lui
ngay lai dé khéng bi
mat hiéu luc. Néu
khiéu nai cta quy vi
bi tU choi, quy vi sé
dugc chuyén dén thi
truong y té lién bang
dé c6 cdc lua chon
chdm séc stc khoe
hop ly.

Xem video cla OSAH dé biét thém thong tin.

Vi quyén riéng tu va bdo mat ctia quy vi, chi cap nhat théng tin lién hé ctia quy vi trén trang mang chinh thic cia DHS Gateway, tai vén phong DFCS,
hodc théng qua hé théng dién thoai chinh thiic ctia DHS theo s6 1-877-GA-DHS-GO (1-877-423-4746). Cac dich vu, ké ca théng dich vién, diéu mién
phi. Néu quy vi bi diéc, Iang tai, diéc-mu hoéc gép kho khan khi néi, quy vi cé thé goi cho chuiing téi theo sé trén bang cach quay sé 711.



Nam Budc D& Khang Cdo Quyét Dinh
Bzo Hiém Y T& Chinh Phu ctia Quy Vi.

Néu quy vi cho rang quyét dinh tif chéi clia minh Ia do nham lan, day
|& cach khdng cdo:

c Tim ly do tU chéi trong thu clia quy vi
Quy vi cé thé chi can gui gidy to b6 sung dé dugc phuc héi.

e Yéu cau moét phién diéu tran céng bdng trong
vong 30 ngay ké tir ngay théng bdo tu choi
Thu ti chéi clia quy vi bao gom cdc huéng dan vé cach
yéu cau mét phién diéu tran cong bang.

Lay moét ngay diéu tran cong bdng

Quy vi sé nhan dugc théng bdo qua dudng buu dién tir Van Phong
biéu Tran Hanh Chinh Tiéu Bang (OSAH) véi ngay, gid, va dia
diém diéu tran xét x&r cdng bang cua quy vi. Truy cap osah.ga.gov
dé biét thém thong tin.

e \ Thu thap bang ching clia quy vi

Mang theo cdc tdi liéu va bang ching hé trg, chang han nhu
bién lai va héa don, dén phién diéu tran. Tim hiéu thém vé
nhiing gi cdn mang theo trong video OSAH nay.

quy Vi, nhung quy vi sé dugc thong bdo bang thu hodc email. Néu
quy vi khang cdo thanh céng, pham vi bao hiém clia quy vi sé

dugc Ui ngay lai dé khéng bi mat hiéu lyc. Néu khiéu nai clia quy
vi bi tir chéi, quy vi sé dugc chuyén dén thi trudng y té lién bang

dé cé cdc lya chon chdm séc suc khoe hop ly.

Cho quyét dinh ctia tham phan
Tham phdn sé khéng dua ra quyét dinh tai phién diéu tran cua

Xem video cla OSAH dé biét thém thong tin.

Vi quyén riéng tu va bdo mat ctia quy vi, chi cap nhat théng tin lién hé ctia quy vi trén trang mang chinh thic cia DHS Gateway, tai vén phong DFCS,
hodc théng qua hé théng dién thoai chinh thiic ctia DHS theo s6 1-877-GA-DHS-GO (1-877-423-4746). Cac dich vu, ké ca théng dich vién, diéu mién
phi. Néu quy vi bi diéc, Iang tai, diéc-mu hoéc gép kho khan khi néi, quy vi co thé goi cho chuiing téi theo sé trén bang cach quay sé 711.



