Xac Dinh Lai la Gi?

Qua trinh xac dinh lai Medicaid dang bat dau, diéu d6 cé nghta |1a Ti€u Bang Georgia s& kiém tra
xem liéu cac thanh vién hién tai c6 con dd diéu kién nhan bao hiém Medicaid and PeachCare for
Kids® hay khong. Tai liéu nay nham gitp quy vi- v&i tw cach 1a thanh vién clia Medicaid- tim hiéu
cac budc quy vi s& thue hién, tra 1&i cdc cau hdi cha quy vi va diéu hudng mot s6 thach thire ma
quy vi cé thé gap phai trong qua trinh xac dinh lai.

Xac dinh lai Medicaid la gi?

Xac dinh lai Medicaid |3 viéc xem xét kha nang ti€p tuc hdi dd diéu kién cha mot thanh vién hién
tai. Noi chung, cd Medicaid va PeachCare for Kids® déu yéu cau gia han 12 thang mot [an. Tuy
nhién, trong dai dich COVID, tinh trang Khan Cap vé Strc Khde Cdng Pong (PHE - Public Health
Emergency) d3 duwoc tuyén bd, cho phép moi ngudi tham gia Medicaid va PeachCare for Kids®
duy tri bdo hiém cutia ho trong sudt thei gian PHE dién ra.

Vao thang 12 nam 2022, Quéc Hbi d3 thdng qua du luat chi tiéu lién bang cho phép céc tiéu
bang bat dau xac dinh lai Medicaid vao ngay 1 thang 4 ndm 2023, bat ké thoi diém PHE két
thic. Trong qué trinh xac dinh lai, Tiéu Bang Georgia cé 14 thang dé xem xét héi du diéu kién
nhan trg cap cho moi ngudi cé bao hiém Medicaid hodc PeachCare for Kids®.

Moi treong hop sé dwoc Tiéu Bang Georgia xem xét tir thang 4 nim 2023 va thang 5 nim
2024.

Quy vi nén lam gi dé& chuan bi cho viéc Xac Dinh Lai Medicaid?
e Dang nhap vao tai khoan Gateway cla quy vi tai gateway.ga.gov va cap nhat théng tin
lién lac cia quy vi.

o Diéu ndy sé dédm bdo cdc théng bdo cla quy vi sé dén dia chi gt thw hodc email
ma quy vi kiém tra thudng xuyén dé quy vi nhdn duoc théng bdo vé thoi diém
xdc dinh lgi cia minh dang dién ra.

e Quy vj c6 thé tim thém thong tin vé thoi han xac dinh lai bang cach ddng nhap vao tai
khoan théng tin Gateway cla quy vi tai gateway.ga.gov.



https://gateway.ga.gov/access/
https://gateway.ga.gov/access/

Truy Cap Tai Khoan Gateway cia Quy Vi

Cach t8t nhat dé truy cap thong tin vé bao hiém Medicaid cla quy vi va cac lgi ich khac 1a théng
qua mang thdng tin trwc tuyén Gateway hodc irng dung di ddng Georgia Gateway.

Mot trong nhitng cach dé nhat dé truy cap 1a dung may tinh, néu quy vi khdng cé may tinh, quy
vi c6 thé ghé qua thu vién dia phwong clia quy vi. Ho khdng chi cé may tinh mién phi dé st
dung, ma con cd céc ki-6t ty phuc vu chuyén dung s& dwa quy vi truc tiép dén trang mang
gateway.ga.gov.

Khi quy vi truy cap trang dang nhap Gateway, quy vi sé thay ba nut trén thanh bén phai:
e “Ghidanh nhan Trg Cap”
e “Tao Tai Khodn”
e “Quan ly Tai Khoan cla t6i /Dang Nhap”
o Quy vico thé d3 sir dung gateway.ga.gov dé ghi danh hodc quan ly cac phuc lgi
nhu Medicaid, SNAP, TANF, MA, CAPS, hoac WIC.

Khdng nhap vao ghi danh tro cap trong khi quy vi dang ch& xac minh tinh hoi dd diéu kién
hwdng Medicaid cda minh; quy vi d3 cé bao hiém.

Tao Tai Khoan Gateway
1. Tréntrang ddng nhap Gateway, nhan vao “Tao Tai Khoan.”
2. Trén trang “Thiét Lap Tai Khoan”, hay dién vao chd tréng ho va tén, dia chi email va sd

dién thoai di déng cla quy vi.

Sau d6, nhap vao “Xac minh,” diéu nay sé dam bao khéng cd sai sét nao.

4. Sau d6, quy vi sé dugc dwa dén mot trang cé thém mat vai cau hdi, chang han nhu tén,
dia chi va sé dién thoai cha quy vi*. Tr d6, tao ID Nguwdi Dung va Mat Khau.

5. Khiquy vi d3 tao ID Nguwoi Dung va Mat Khau, hay chon ba ciu hoi bdo méat va dién vao
cau tra loi.

6. Sau do, kiém tra ban Thda Thudn Chap Nhan Ngudi Dung va “Tao Tai Khoan.”

7. Tl day, quay lai trang cha chinh cla Gateway, va nhap vao “Quan Ly Tai Khoan cua
T6i/Pang Nhap.” Sau dé nhap ID Ngudi Dung va Mat Khiu vira tao.

8. Tiép theo, hdy déng y v&i cac diéu khodn cla Théa Thudn Bao Mat dé hoan tat qua trinh
thiét 1ap tai khoan Gateway clta quy vi.

w

*Néu quy vi khéng cd dia chi email hodc s6 dién thoagi, quy vi vdn cd thé tao tai khodn nhung
viéc cung cdp théng tin dé sé giup quy vi truy cap tai khodn ctiia minh dé dang hon trong tuong
lai. Néu quy vi can tim lai ID Nguwdi Dung cua Gatewat hodc ddt lai mét khdu cda minh, quy vi cé
thé trd 1o cdc cdu hdi bdo mat hodc goi cho Trung Tém H6 Tro Khdch Hang tai sé 1-877-423-
4746.


https://gateway.ga.gov/access/

Cap Nhit Thong Tin Lién Lac cua Quy Vi

1. Trén trang ddng nhap Gateway, nhap vao “Quan Ly Tai Khoan cta T6i/Pang Nhap.”

2. Dang nhap vao tai khodn clia quy vi bang Gateway ID va mat khiu nguoi dung.

3. Cap nhét dia chi email va dia chi gtri thu trong tai khoan cla quy vi.
DE truc tiép cdp nhdt théng tin lién hé duoc liét ké trong tai khodn Gateway cia quy vi, quy vi
chi c6n dén vén phong Ban Dich Vu Gia Pinh va Tré Em tai dia phuong. BE tim vén phong dia
phuong cua quy vi va gio’ lam viéc cua ho, chi cén truy cdp dfcs.qa.gov/locations.



https://dfcs.georgia.gov/locations

Thong Bao vé Théi Han Xac Dinh Lai cia Quy Vi

Qua trinh xdc dinh lai cda quy vi s& bat dau khi quy vi nhan duoc thv qua dudng buu dién hodc
email khodng 45 ngay trwdc thoi han xac dinh lai cba quy vi (vi du: néu han chét xdc dinh lai cia
quy vi ld ngay 31 thdng 5, quy vi s& nhdn dwoc I thw déu tién vao ngay 16 thdng 4 va 1di nhdc
vdo ngady 16 thdng 5). Quy vi cling s& nhan dwoc 1o nhac khodng 15 ngay trudc han chét. Quy
vj cling c6 thé tim thai han xac dinh lai bang cach diang nhap vao tai khoadn cia minh tai
gateway.ga.gov.

Blrc thu chi don gian néi rang thoi han xac dinh lai cla quy vi d3 bat dau va cung cap huéng
dan cdp nhat hodc glri tai liéu clia quy vi tredc han chét. Digu nay cé thé cé nghia 1a quy vi can
tai 1én cui phiéu lwong hodc cac tai liéu khac.

Quy vi cAn hoan thanh cac budc duoc liét ké trong thu thdong bao hodc email ciia minh cang
sang cang tot dé gidp tranh bi gidn doan trong pham vi bao hiém cda quy vi.

Xin lwu y rang quy vi khéng thé gia han sém. Quy vi phai doi cho dé&n khi quy vi nhan duoc thu
cla minh-chi khi dé khung thoi gian xac dinh lai cGa quy vi mé&i ma& ra. Blrc thu s& cé thong tin
chi ti€t bao gdm s ho so va s8 ID khach hang cla quy vi. Nén chac chan quy vi theo di ID
khach hang cha quy vi; nd sé rat quan trong trong suét qua trinh xac dinh lai.

Khi khung thoi gian xac dinh lai cia quy vi bat dau, quy vi cé6 mat s6 chon lwa dé hoan thanh
viéc xac dinh lai ctia minh:
e Cach nhanh nhat 13 truy cap trang gateway.ga.gov.
e Quy vi cd thé giri qua dudng buu dién, fax hodc mang theo ban cirng gidy t& cla minh
dé&n van phong Ban Dich Vu Gia Binh & Tré Em tai dia phuong.
e Quy vico thé goi s6 1-877-423-4746 va hoan tat qua trinh qua dién thoai théng qua hé
théng tu dong. Cac dich vu clia ching tdi, ké ca théng dich vién, d&u mién phi. Néu quy
vi bi diéc, 1ang tai, di€c-mu hodc gap kho khan khi néi, quy vi cé thé goi cho chiing toi
theo s& trén bang cach quay s6 711 (Georgia Relay).

Cach thirc hoan thanh viéc xac dinh lai cha quy vi la tuy thudc vao quy vi, du 13 truc tuyén, gap
truc ti€p hay qua dién thoai. Cho du quy vi mudn hoan thanh don ghi danh xac dinh lai cta
minh nhw thé nao, chi can dam bao rang quy vi lam diéu dé trwéc han chét dwoe an dinh cho
trwong ho'p cla quy vi.


https://gateway.ga.gov/access/
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Cung Cap Tai Liéu va Hoan Thanh Xac Dinh Lai cia Quy Vi

Khi khung thoi gian xac dinh lai Medicaid d3 bat dau, hdy lam theo cac hudng dan duoc liét ké
trong thu théng bdo hodc email quy vi nhan duoc. Piéu quan trong |3 g tai liéu cha quy vi di
cang s&m cang tét dé gilp tranh bj gidn doan trong pham vi bdo hiém cla quy vi.

Khi khung thei gian xac dinh lai cha quy vi bat dau, quy vi c6 mot sé chon lwa dé hoan thanh
viéc xac dinh lai cia minh:
e Cach nhanh nhat |a truy cip trang gateway.ga.gov.
e Quy vi cd thé gri qua dwdng buu dién, fax hodc mang theo ban cirng gidy t& cla minh
dén van phong Ban Dich Vu Gia Binh & Tré Em tai dia phuong.
e Quy vico thé goi s6 1-877-423-4746 va hoan tat qua trinh qua dién thoai théng qua hé
théng tw dong. Cac dich vu cla ching t6i, ké ca thong dich vién, déu mién phi. N&u quy
vi bi diéc, 1ang tai, di€c-mu hodc gap kho khan khi néi, quy vi cé thé goi cho chiing toi
theo s6 trén bang cach quay s6 711 (Georgia Relay).

Cach Hoan Thanh Xac Dinh Lai Tt Tai Khoan Gateway cua Quy Vi
1. Tim thuw théng bdo hodc email c6 sé hoé so va sd ID khach hang cda quy vi.
2. DPang nhap vao tai khodn Gateway cla quy vi tai gateway.ga.gov.
3. Khi & trong trang chu, hdy nhap vao “Gia Han Tro C3p.”
4. Tl d6, dién théng tin can thiét va tai 1én bat ky tai liéu can thiét nao.

a. Cdc tai liéu quy vi can tuy thudc vao loai bao hiEm Medicaid hodc PeachCare for
Kids® ma quy vi cé.

b. Quy vi cling cé thé dwoc yéu cau glri cli phiéu luvong co gid tri tir 30 ngay dén 3
thang.

c. Quy vi c6 thé tai lén hinh anh hodc ban quét tai liéu truc tiép théng tin qua tng
dung di dong hoac gateway.ga.gov.

d. Quy vi cling c6 thé glri thu, fax hodc mang ban clirng gidy to cia minh dén van
phong Ban Dich Vu Gia Dinh & Tré Em tai dia phuwong. DE tim van phong dia
phuong cha quy vi va gid lam viéc cla ho, chi can truy cap vao
dfcs.ga.gov/locations.

5. Sau khi gidy t& cla quy vi duoc hoan tat, hdy dién phan con lai cda théng tin trong muc
“Gia Han Tro Cap.”

a. Nhéap dia chi, théng tin lién lac, s6 an sinh x3 héi, s6 ngudi trong nha, s6 dién

thoai, cach t6t nhat dé lién lac va thoi gian t6t nhat dé goi trong tudn lam viéc.
6. Khiquy vi da dién tat cd cic thdng tin can thiét, hdy chon “Gui”

Piéu Gi X3y Ra Sau Khi Téi D3 G&ri Théng Tin Xac Dinh Lai cia Minh?
e Truwong hop cla quy vi sé duoc chi dinh cho Ngwdi Quan Ly HO So, ngudi nay sé xem xét
don xin xac dinh lai cba quy vi trong vong 30 ngay va dua ra quyét dinh.
e LUU Y: Né&u tai liéu clia quy vi duoc gl sau thoi han xac dinh lai, Nguwdi Quan Ly ho so
s8 van xem xét tai liéu cla quy vi trong vong 30 ngay, nhung bao hiém cla quy vi sé bi
dinh chi trong thoi gian dé.



https://gateway.ga.gov/access/
https://gateway.ga.gov/access/
https://gateway.ga.gov/access/
https://dfcs.georgia.gov/locations

K&t Qua Xac Dinh Lai C6 Thé
e Né&u viéc xac dinh lai cGa quy vi dwoc chdp thudn, mét 13 thu xac nhan sé duwoc glri cho
quy vi trong vong bay ngay theo lich ké tir khi c6 quyét dinh. Bdo hiém clta quy vi s& tiép
tuc trong 12 thang nita cho dén khi gia han hang nam tiép theo cla quy vi.
o N&u quy vi khdng phai la trudng hop dac biét- vi du: quy vi khéng chuyén nha
hodc cé thay ddi vé thu nhap- trang thai phé duyét s& dugc phan anh ngay lap
tirc trong ho so Gateway cta quy vi.
e Né&u viéc xac dinh lai cGa quy vi bi ttr chéi, quy vi s& nhan dwgc mot 14 thu thdng bdo vé
viéc quyét dinh d6 va gidi thich (cac) ly do tai sao viéc xac dinh lai cha quy vi bi tir chéi.
o Né&uly do dé 13 “khéng ndp,” thi quy vi van con 90 ngay nita dé glti don ghi danh
xac dinh lai cta quy vi.
o NEu quy vi bi ttr chéi vi bat ky ly do nao khac, quy vi cé quyén khang cdo quyét
dinh dé.
o NE&u quy vi khéng con dd diéu kién nhan Medicaid, quy vi s& dugc két ndi véi cac
chon Iya chuong trinh cham séc stre khde khac trén Thi Trwong Lién Bang HO
Tro.




Phai Lam Gi Néu Viéc Xac Dinh Lai cia Quy Vij Bj Ttr Chéi

Tuy thudc vao ly do chdm dirt bao hiém cda quy vi, mot s6 diéu cé thé xay ra:

Né&u van dé duy nhat la quy vi khong guri tat ca cac tai liéu can thiét di trudc thoi han, thi
quy vi s& cé thém 90 ngay dé glri cac gidy to phu hop va cé kha ndng 13y lai bao hiém cua
minh.

Né&u quy vi khdng con du diéu kién nhan Medicaid, quy vi sé duoc két néi vai cac chon
lya clia chwong trinh cham séc sirc khde khéc trén Thi Trudng Lién Bang H6 Tro.

NE&u quy vi bi tir chdi vi mot ly do khéc, quy vi s& nhan duwgc mot 13 thu gidi thich chi tiét
ly do tai sao bao hiém cla quy vi bi chdm durt.

Quy vi s& c6 30 ngay ké tir ngay bij tir choi dé yéu cau Phién Diéu Tran Cong Bang va c6 kha
nang dwoc khdi phuc bao hiém cla quy vi cé hiéu lwc tré vé trwdc. Cic Phién Diéu Tran Cong
Bang dugc x{r ly théng qua Van Phong Diéu Tran Hanh Chinh Tiéu Bang (OSAH-Office of State
Administrative Hearings). Quy vi cé thé truy cip trang mang cua ho tai osah.ga.gov dé biét thém
théng tin. Céng viéc cta ho la gitp gidi quyét cac tranh chap gilra cdng ching va cac co quan
nha nwdc. Va véi tu cach 1a mot thye thé doc 1ap, OSAH dam bao cho ngudi dan Georgia rang
cac co quan nha nwdc hanh dong theo luat, quy tic va quy dinh d3 dwoc phé duyét.

Phai LAm Gi Néu Quy Vi Mudn Phan Péi Quyét Pinh Tir Chéi cia Minh

1.
2.

Y&u cdu mot Phién Piéu Tran Cong Bang thdng qua OSAH.
Quy vi s& nhan duwgc mot thdng bdo qua thu véi thoi gian va dia diém dy kién cta Phién
Diéu Tran Céng Bang clia minh.
Tai Phién Diéu Tran, quy vi s& cé co hdi trinh bay |16i khai mac va dwa ra bang chirng-
chang han nhu bién lai va héa don-dé hd tro cho 1ap luan cia minh.
a. Dam bao rang quy vi mang theo it nhat hai ban sao cla tat ca cac tai liéu; dai
dién cla co quan s& nhan dugc mot ban va ban con lai s& giri d&n tham phan.
b. Vuilong dénh s6 tirng tai liéu trudc khi dén phién diéu tran.
Sau khi bang chirng dugc trinh bay, ca hai bén s& dua ra 1ap luan cudi cung.
a. DAy 13 co hdi cha quy vi dé ndi véi tham phan ly do tai sao vu an nén duoc quyét
dinh ¢d lgi cho quy vi.
Sau khi quyét dinh dugc dua ra, quy vi s& duoc théng bao qua thu.
a. Nén chac chan rang quy vi doc tai liéu d6 can than vi tai liéu nay chira tat c3
thong tin quy vi can dé phan d&i quyét dinh clia thdm phan néu quy vi khdng
doéng y véi quyét dinh dé.

DE ¢ cdi nhin sdu hon vé qua trinh Phién Diéu Tran Cong Bang, hay xem video thong tin nay.
N&u quy vi con thac mac, hdy truy cip staycovered.ga.gov va xem cau héi thudng gdp FAQs cla
chung toi.



https://osah.ga.gov/
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https://staycovered.ga.gov/

Tro Gitip Tir Mt Pai Dién Puoc Uy Quyén

Né&u quy vi can trg gilip thém dé hoan thanh tat ca cac budc dé xac dinh lai Medicaid cda minh,
quy vi c6 thé chi dinh mét Dai Dién Duoc Uy Quyén. Pai Dién duoc Uy Quyén la ngudi duoc
phép lién tuc hd tro thanh vién Medicaid hodc PeachCare for Kids® trong suét qua trinh xac
dinh lai. D4y c6 thé |a thanh vién gia dinh, ban bé ho3c nha cung cap.

Lam Thé Nao D& Thém Pai Dién Puoc Uy Quyén vao Trudérng Hop Xac Dinh Lai cia Quy Vi
1. Quy vi phai thém ngudi nay vao ho so cda minh trong Gateway véi tu cich 13 Dai Dién
Puoc ny Quyeén trudc khi ho duoc phép hd tro quy vi xac dinh lai Medicaid.
a. DPang nhap vao tai khoan Gateway cla quy vj tai gateway.ga.gov.
b. Vao “Bdo Céo Cac Thay Ddi cla Téi” hodc “Gia Han” va chon “Thém Dai Dién
Puoc Uy Quyén.”
c. Hodc, hdy xem phan Cau Héi Thuwong Gap (FAQs) trén trang staycovered.ga.gov.
2. Tiép theo, ho phai ghi danh trong Gateway dé trd thanh Dai Dién duwoc Uy Quyén cta
quy vi.
a. Trong Gateway (gateway.ga.gov), nhap “Tao Tai Khoan” dé tao tai khoan
Gateway riéng cla ho.
b. Chon “Cd” cho cau “Quy vi cé phai Dai Dién duoc Dy Quyén?”
c. Hoan tat viéc thiét 1ap tai khoadn Gateway cla ho.
3. Khi tai khoan Pai Dién duoc Uy Quyén clia ho d3 dugc tao trong Gateway, ho s& nhan
dugc m3 sb giao dich va sau d6 nhap vao hé thong dé dwoc xir ly.
a. Diéu nay lién két tai khoan Gateway cla ho vdi tai khodn Gateway cta quy vi.

Khi Dai Dién duwoc Uy Quyén d3 duoc thém vao, ngudi d6 cd thé hd tro quy vi gia han diéu kién
clia quy vi va cac thong tin lién lac dang dién ra khac véi B Dich Vu Nhan Sinh.

LU'U Y: Ngay ca khi ai d6 c6 gidy Gy quyén y t& hodc phép Iy ctia quy vi, ho van phai tré thanh
Pai Dién duoc Uy Quyén dé duoc phép tiép can dé gitp quy vi xac dinh lai Medicaid.
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