
Cómo Encontrar tu Fecha Límite de la 
Redeterminación de Medicaid en Gateway 

¿Qué es la “Redeterminación”?  
Redeterminación es el proceso que Georgia debe usar ahora que la pandemia ha 
terminado para asegurarse de que los afiliados actuales de Medicaid y PeachCare for 
Kids® aún sean elegibles para cobertura. Esto comprende la recolección y verificación 
de información, incluyendo ingresos y detalles de contacto, así como otra información y 
documentación requerida en relación a la determinación de elegibilidad basada en tu 
situación.     

El Estado de Georgia cuenta con 14 meses, desde el 1 de abril de 2023 al 31 de mayo de 
2024, para revisar los casos de todos los afiliados de Medicaid y PeachCare for Kids® 
y completar la redeterminación. Luego de finalizada la redeterminación, los afiliados 
seguirán teniendo una verificación de elegibilidad anual.     

Nota: El proceso de redeterminación no garantiza la elegibilidad de ninguna persona 
para Medicaid u otra cobertura disponible.

¿Qué es una “Fecha Límite de Redeterminación”? 
Una “fecha límite de redeterminación” es la fecha final para tu renovación. Si no envías la 
información solicitada acerca de ingresos/familia antes de la fecha límite, tu caso podría 
ser cerrado.  

¿Cómo Puedo Encontrar mi Fecha Límite de Redeterminación en Gateway? 

Visita gateway.ga.gov.  

Desplázate hacia abajo y selecciona “Administrar Mi Cuenta.” 

Ingresa usando tu ID de Usuario y Contraseña. (Si no has estado en Gateway antes  
o si olvidaste tu contraseña, salta hasta la siguiente sección de este documento.) 
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Una vez en tu cuenta, haz clic en “Administrar Mi Cuenta” en la esquina superior 
izquierda.  

5.

Haz clic en “Resumen de Beneficios” en la parte superior de la pantalla. 6.

Después de ingresar, haz clic en “Acepto” en el Acuerdo de Confidencialidad. 4.
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Después de seleccionar “Haz Clic Aquí para Ver los Detalles”, podrás ver la 
información de cada miembro de tu familia. En la sexta columna selecciona “Haz 
Clic Aquí para Más Información”.  
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En la sección “Resumen de Beneficios”, encuentra la línea que dice: “Asistencia 
Médica”. En la tercera columna selecciona “Haz Clic Aquí para Ver los Detalles”.  
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Después de seleccionar “Haz Clic Aquí para Más Información”, podrás ver tu 
fecha de renovación individual bajo “Estado de Asistencia Médica”.  
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¿Cómo Puedo Restablecer Mi Contraseña en Gateway? 
Si tienes una cuenta Gateway, puedes restablecer tu contraseña de tres maneras. 

• Restablece Tu Contraseña vía Email – Gateway envía un email a la cuenta que el 
estado tiene registrada. Este email contiene una clave de uso único que puedes 
usar para restablecer tu contraseña.    

• Restablece Tu Contraseña vía Mensaje de Texto – Gateway envía un mensaje de 
texto al número de teléfono que el estado tiene registrado. El mensaje de texto 
contiene una clave de uso único que puedes usar para restablecer tu contraseña.   

Restable Tu Contraseña Contestando Preguntas de Seguridad 
•  Puedes contestar las preguntas de seguridad que definiste al crear tu cuenta 

Gateway.
• Tienes tres intentos para contestar cada pregunta correctamente. Si respondes 

a tus preguntas de seguridad incorrectamente luego de tres intentos, tu cuenta 
será bloqueada.

• Si tu cuenta es bloqueada, deberás llamar al Centro de Contacto del Cliente  
(1-877-423-4746) para desbloquearla.

¿Cómo Creo una Nueva Cuenta en Gateway? 
Haz clic en “Crear una Cuenta.” 

Completa tu información personal de contacto (nombre, email, teléfono, etc.). 

Crea un ID de usuario y contraseña. 

Elige tres preguntas de seguridad e ingresa las respuestas. 

Revisa el acuerdo de aceptación de uso y haz clic en “Crear una Cuenta”. 
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¿Necesitas más ayuda? Mira un video sobre cómo crear una cuenta. O puedes llamar al 
Departamento de Servicios Humanos de Georgia al 1-877-423-4746.
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https://www.youtube.com/watch?v=E06yUUgMTEg

